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Введение в конфликтологию

Светлов Виктор Александрович
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Темы курса

Задачи лекционного курса

Почему конфликтология необходима

Основные допущения и определение конфликтологии

Модели конфликтологии

Проблемы отечественной конфликтологии

Основные категории конфликтологии: синергизм, антагонизм, конфликт

Конфликтологическая парадигма социального знания

Единая теория конфликта

Универсальная модель конфликта

Основные методы конфликтологии

Структурный метод моделирования и анализа конфликтов

Динамический метод моделирования и анализа конфликтов

Теоретико-игровой метод моделирования и анализа конфликтов

Управление конфликтом












Задачи лекционного курса

Сформировать у слушателей надежный теоретический базис для самостоятельной научной, учебно-педагогической и коммерческой деятельности по анализу и разрешению конфликтов

Научить будущих конфликтологов современным методам анализа и разрешения конфликтов

Способствовать развитию в социальных науках потребности в логико-математическом моделировании конфликтов

Познакомить с основными идеями и методами единой теории анализа и разрешения конфликтов












Почему

конфликтология

необходима












Почему необходимо изучать конфликтологию

По расчетам экспертов ООН

цена вооруженных конфликтов в мире составляет сейчас приблизительно 120-130 млрд. долларов в год

Бюджет ООН по поддержанию мира приближается к 4,5 млрд. долларов в год

Потери от неразрешенных конфликтов в тех же США приближаются к 100 млрд. долларов в год

Не менее 300 миллиардов рублей в год российские граждане и фирмы тратят на судебные споры по гражданским делам

Более 65% проблем на производстве связаны с нарушением отношений между сотрудниками, а не с недостатком навыков или мотивами поведения отдельных работников (Источник:

Зайцев А. К. Социальный конфликт. М., 2000)












 Почему необходимо изучать конфликтологию

Динамика внутри-, межгосударственных и экстрасистемных конфликтов с

1946 г. по

2008 г. Пик роста приходится на 80-90-е гг.

прошлого века – период окончания холодной войны

 Внутригосударственные конфликты Интернационализированные внутригосударственные конфликты

Межгосударственные конфликты

Экстрасистемные конфликты (между государством и негосударственным

	образованием)
	Источник: Uppsala Conflict Data Program

	 
	 















Почему необходимо изучать конфликтологию

Общемировой тренд динамики вооруженных конфликтов – резкое уменьшение конфликтов между отдельными государствами, рост числа внутригосударственных конфликтов и появление новых вызовов современной международной системе безопасности

Первый вызов - национальные интересы отдельных государств не всегда согласуются с интересами безопасности всей международной системы (например, события в Ливии весной-летом 2011 г.)

Второй вызов – возникновение новых, так называемых «экономичных» видов конфликтов, главным из которых становится терроризм (вооруженный, информационный, финансовый)

Третий вызов – значительная продолжительность многих конфликтов, начавшихся во второй половине ХХ века (например, израильско-палестинский конфликт длится с 1948 года; конфликт в Нагорном Карабахе – с 1991 года)












Почему необходимо изучать конфликтологию

Конфликтолог (conflict analyst) –

специалист по моделированию, анализу и разрешению конфликтов; проведению переговоров и оказанию посреднических услуг












Основные допущения и определение конфликтологии












Основные допущения и определение конфликтологии

Конфликт – системное явление, а не результат происка «злонамеренных» личностей, групп, организаций

Конфликт – необходимая функция биологической и социокультурной эволюции (модератор эволюции)

Возникновение, развитие и разрешение конфликтов

любого вида подчиняется одним и тем же законам

Всякий конфликт изучается посредством создания определенной модели

Область интересов конфликтологии:

	Внутриличностные
	 
	Межличностные
	 
	Цивилизационные

	конфликты
	 
	конфликты
	 
	конфликты
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